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Nabidka odborné praxe

Na pozici

Dlouhodoba brigdda na IT oddéleni

Nabizime dlouhodobou odbornou brigddu na oddéleni IT podpory. Prace je vhodna
pro VS studenty technickych obord, ktefi chtéji ziskat odbornou praxi.

Pracovni naplni 1st level junior support IT je podpora a rozvoj IT sluzeb pro spolecnosti LINET Group
(dale jen LGSE). Spoluprace s 2nd level support IT ohledné podpory uZivatel( a provozu service desku
a hotline.

Co u nas budete délat?

e Zajistovat dostupnost svéfené Casti IT sluzeb pro koncové uzivatele

e Rozvoj svérené Casti IT sluzeb v ramci skupiny

e PInéni pozadavkl uZivatell (hotline, servicedesk, feseni SW a HW problémt koncovych
uzivatel( LGSE)

e Podpora uzivatell skupiny véetné konzultacéni ¢innosti

e Komunikace s uZivateli LINET Group a dodavateli v ¢estiné nebo anglictiné

Co ocekavame?

o VS5/SS vzdélani technického sméru (i probihajici) a orientace v IT

e Uroven angli¢tiny B1 dle evropského jazykového ramce

e Znalost operacnich systém( Windows (7, 8, 10) a Windows Server (2008, 2012, 2016)
e Znalost virtualiza¢ni platformy (VMware)

e Vyborné komunikativni a vyjedndvaci schopnosti

e Organizacni schopnosti a svédomitost, systemati¢nost

e Schopnost argumentace a samostatnost, smys| pro sebekontrolu

e Zvladani komunikace s internimi a externimi zakazniky spole¢nosti

Co nabizime?

e Pracovné-pravni vztah: Dohoda o pracovni ¢innosti nebo Dohoda o provedeni prace
e Termin ndstupu: dle dohody

e Pracovni doba: Minimalné: 3 dny v tydnu 3 hodin dennég, Ize nakombinovat i jinak

e MoiZnost profesniho rlistu a také moZznost rozsiteni pracovniho tUvazku

e Vydélate si néjaké penize a uZijete si zaméstnanecké benefity:-)

V pripadé oboustranné spokojenosti moznost spolupraci prohloubit.

Pokud Vas pozice zaujala, zaslete mi Zivotopis: jana.krblichova@linet.cz . Detaily probereme
pfi osobnim setkani v Linetu.

Jméno kontaktni osoby: Jana Krblichova (jana.krblichova@linet.cz)
Tel. 725 529 756
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